CONTRATO DE FORNECIMENTO E
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA E
PRESTACAO DE SERVICOS DE
ESTRUTURAGAO REGULATORIA

Pelo presente instrumento particular, de um lado:

CONTRATANTE: [RAZAO SOCIAL], pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob
n° [e], com sede em [e], neste ato representada por [e], doravante denominada
simplesmente “CONTRATANTE”;

e, de outro lado:

[RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA], pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob n° [CNPJ DA CONTRATADA], doravante denominada simplesmente “CONTRATADA”;

CONTRATANTE e CONTRATADA, quando mencionadas conjuntamente, denominadas
“‘Partes”, resolvem celebrar o presente Contrato, mediante as clausulas e condi¢gdes
seguintes.

1. OBJETO DO CONTRATO

1.1. O presente Contrato tem por objeto a execugao, pela CONTRATADA, de um projeto
composto por dois entregaveis distintos e complementares, contratados conjuntamente pela
CONTRATANTE: | — Transferéncia de Tecnologia da Plataforma de Core Bancario —
Conta Digital + Cambio + Aplicativos Méveis iOS e Android; || — Estruturagdo Regulatéria.

1.2. Embora contratados conjuntamente e integrantes do mesmo instrumento, os dois
entregaveis possuem natureza, escopo, cronograma e responsabilidades proprias.

1.3. A contratagao conjunta nao significa que a conclusao dos dois entregaveis ocorrera
simultaneamente, considerando suas diferentes caracteristicas técnicas e regulatérias.

1.4. O valor e as condi¢des financeiras estabelecidos neste instrumento correspondem a
contratacdo conjunta dos dois entregaveis.

2. ENTREGAVEL 01 — TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

2.1. O primeiro entregavel consiste no fornecimento, adaptacéo, parametrizagéo e
transferéncia a CONTRATANTE da tecnologia correspondente a plataforma de Core



Bancario — Conta Digital + Cambio, incluindo aplicativos moveis iOS e Android, bem como
o respectivo cédigo-fonte nos limites estabelecidos neste Contrato.

2.2. A solugao tecnolégica compreendera, dentro do escopo contratado: a) arquitetura da
plataforma; b) abertura e gerenciamento de contas; c) cadastro de pessoas fisicas e
juridicas; d) funcionalidades relacionadas a KYC e KYB; e) controles de movimentacéo; f)
gestdo de contas e saldos; g) extratos e histérico de movimentagdes; h) APlIs e
componentes de integracao previstos no projeto; i) médulo de cambio; j) componentes
administrativos e de backoffice integrantes da solugao; k) banco de dados, scripts,
estruturas e demais componentes técnicos pertencentes a solugao e necessarios a sua
operagéao, quando integrantes da tecnologia transferida; ) cédigo-fonte correspondente aos
componentes abrangidos pela transferéncia; m) documentacgao técnica existente e
necessaria para compreensao e utilizagao da tecnologia transferida; n) aplicativo mével
compativel com o sistema operacional i0S, destinado a dispositivos Apple compativeis; 0)
aplicativo mével compativel com o sistema operacional Android; p) cédigo-fonte dos
aplicativos iOS e Android abrangidos pelo escopo; q) integragao dos aplicativos moveis
com o backend, APIs e funcionalidades da plataforma abrangidas pelo escopo contratado.

2.2.1. KYC — KNOW YOUR CUSTOMER — PESSOA FiSICA

As funcionalidades de KYC (Know Your Customer) destinam-se aos processos de
identificacao, cadastro, qualificagao e suporte a verificagao de clientes pessoas fisicas,
contemplando, dentro das funcionalidades disponibilizadas pela plataforma: a) cadastro de
dados pessoais e cadastrais; b) registro de documentos e informacgdes de identificagéo; c)
armazenamento e organizagao das informagdes cadastrais; d) coleta das informagdes
necessarias aos procedimentos de conhecimento do cliente; e) registro e acompanhamento
do status cadastral; f) suporte a analise e validagéo das informagdes recebidas; g)
integracéo, quando expressamente prevista no escopo, com servigos externos destinados a
consulta, validagao ou verificagao de identidade; h) registro das informagdes e evidéncias
produzidas durante o processo; e i) disponibilizagdo das informacgdes pertinentes no
ambiente administrativo e de backoffice.

2.2.2. KYB — KNOW YOUR BUSINESS — PESSOA JURIDICA

As funcionalidades de KYB (Know Your Business) destinam-se aos processos de
identificacédo, cadastro, qualificagao e suporte a verificagdo de clientes pessoas juridicas,
contemplando, dentro das funcionalidades disponibilizadas pela plataforma: a) cadastro de
CNPJ, razao social, nome empresarial e demais informagdes cadastrais; b) registro de
endereco e informacgdes da pessoa juridica; c) registro e organizacdo dos documentos
societarios e cadastrais; d) identificacdo e cadastro de sdcios, administradores,



representantes e procuradores informados; e) identificacédo e registro de informagdes
relativas aos beneficiarios finais, quando aplicavel; f) registro da composicao e estrutura
societaria; g) coleta e organizagao das informagdes necessarias ao processo de
conhecimento da pessoa juridica; h) registro e acompanhamento do status cadastral; i)
suporte a analise e validacdo das informagdes fornecidas; j) integragdo, quando
expressamente prevista no escopo, com servigos externos destinados a consulta, validagao
ou verificagdo cadastral; e k) disponibilizagao das informagdes pertinentes no ambiente
administrativo e de backoffice.

2.2.3. PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS APLICAVEL AO KYC E KYB

As funcionalidades de KYC e KYB que envolvam tratamento de dados pessoais deverao ser
utilizadas e operadas em observancia a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral
de Proteg¢ao de Dados Pessoais (LGPD), bem como as demais normas aplicaveis ao
tratamento, proteg¢ao, seguranca e utilizagdo de dados pessoais.

A solucéo tecnolégica sera disponibilizada como instrumento de suporte aos processos de
cadastro, identificagédo, qualificagdo, organizagao, registro e controle de informagdes. A
CONTRATANTE, na qualidade que lhe couber nos termos da legislagao aplicavel, sera
responsavel pela definicao das finalidades e bases legais aplicaveis aos tratamentos
realizados em sua operagao, bem como pelo cumprimento das obriga¢des regulatérias e
legais decorrentes de sua atividade.

A existéncia das funcionalidades tecnoldgicas previstas neste Contrato ndo devera ser
interpretada como transferéncia a CONTRATADA das obrigacdes regulatérias, legais ou
operacionais proprias da CONTRATANTE relacionadas aos procedimentos de KYC, KYB,
prevencao a lavagem de dinheiro, protecdo de dados ou demais controles aplicaveis a sua
atividade.

Consultas, validagoes, verificagdes de identidade, biometria, bases cadastrais, bureaus,
listas, APls ou demais servigos dependentes de fornecedores externos estarao
condicionados a respectiva contratagao, disponibilidade, licenciamento e integragao, ndo
sendo considerados automaticamente incluidos no escopo quando ndo expressamente
previstos.

2.3. O projeto podera utilizar estrutura tecnoldgica previamente desenvolvida, testada e
validada pela CONTRATADA, sendo expressamente permitido seu reaproveitamento,
adaptacao, parametrizacéo e integracao.

2.4. A utilizagao de tecnologia-base previamente desenvolvida constitui uma das premissas
comerciais que permitiram a reducéo do investimento originalmente estimado para este
entregavel.



2.5. Funcionalidades, integragdes ou componentes ndo expressamente previstos neste
Contrato ou em documento de escopo aprovado pelas Partes nao serao considerados
integrantes do Entregavel 01.

3. APLICATIVOS iOS E ANDROID

3.1. Integram o Entregavel 01 os aplicativos moéveis destinados aos sistemas operacionais
iOS e Android.

3.2. A CONTRATADA sera responsavel pelo desenvolvimento, adaptacao e preparagao
técnica dos aplicativos abrangidos pelo escopo.

3.3. A aprovacgéo e disponibilizagdo dos aplicativos na App Store e Google Play, quando
aplicavel, estardo sujeitas as regras, politicas, analises e decisdes das respectivas
plataformas.

3.4. A CONTRATADA nao garante decisdes de aprovagao tomadas por terceiros,
comprometendo-se, entretanto, a realizar os ajustes técnicos relacionados ao escopo que
sejam razoavelmente necessarios em decorréncia de exigéncias técnicas apresentadas
durante a submisséo inicial.

3.5. Contas de desenvolvedor, taxas de publicacao, certificados, cadastros e demais
recursos que devam permanecer em nome da CONTRATANTE serao de responsabilidade
desta, salvo disposicdo expressa em contrario.

4. TRANSFERENCIA DO CODIGO-FONTE E DA TECNOLOGIA

4.1. A CONTRATADA realizara a entrega do cédigo-fonte correspondente a tecnologia
abrangida pelo Entregavel 01, observados os limites expressamente estabelecidos neste
Contrato.

4.2. A entrega podera compreender, conforme aplicavel: repositorios, arquivos-fonte, scripts,
estruturas de banco de dados, documentacgao técnica existente, cédigo-fonte dos
aplicativos iOS e Android e demais artefatos técnicos integrantes da tecnologia transferida.

4.3. A disponibilizagao definitiva do cédigo-fonte e a efetivagcao dos direitos de
transferéncia previstos neste instrumento ficam condicionadas a quitagao integral do valor
do Contrato.

4.4. Nao integram automaticamente a transferéncia bibliotecas, frameworks, APls,
softwares, servicos, infraestrutura, cddigos ou tecnologias pertencentes a terceiros, os quais
permanecerao sujeitos as licencas e condigdes de seus respectivos titulares.



4.5. Permanecem de titularidade da CONTRATADA as tecnologias, bibliotecas proéprias,
componentes genéricos, frameworks, ferramentas, métodos, rotinas, conhecimentos, know-
how, estruturas reutilizaveis e demais ativos intelectuais desenvolvidos anteriormente ou
independentemente deste projeto, quando ndo expressamente cedidos.

4.6. Apos a quitacao integral e transferéncia da tecnologia abrangida, a CONTRATANTE
podera utilizar e modificar os componentes efetivamente transferidos para sua prépria
operagao.

4.7. A alteracao do codigo pela CONTRATANTE ou por terceiros sera realizada por sua
conta e risco, nao respondendo a CONTRATADA por defeitos, vulnerabilidades,
incompatibilidades ou indisponibilidades decorrentes dessas alteragoes.

4.8. A transferéncia prevista neste Contrato ndo implica, por presuncgéao, transferéncia de
marca, know-how geral da CONTRATADA, tecnologia preexistente ou quaisquer ativos nao
expressamente abrangidos pelo escopo.

4.9. Direitos de sublicenciamento, cessao a terceiros, comercializagao autdnoma, revenda
da tecnologia ou exploragdo em modelo white label ndo serdo presumidos e dependerao de
previsdo expressa entre as Partes.

5. ENTREGAVEL 02 — ESTRUTURAGAO, PREPARACAO E
PROTOCOLO REGULATORIO

5.1. O Entregavel 02 consiste na prestacao, pela CONTRATADA, dos servigos
especializados necessarios a orientacao, estruturacao, elaboragcdo documental,
organizacao, revisao, preparagao e protocolo do processo regulatério da CONTRATANTE
perante o Banco Central do Brasil, dentro dos limites e condigbes estabelecidos neste
Contrato.

5.2. Para conferir objetividade, transparéncia e critérios verificaveis de execugao, o
Entregavel 02 sera desenvolvido de acordo com as seguintes etapas:
5.2.1. ORIENTAGAO REGULATORIA

Orientacao da CONTRATANTE quanto aos requisitos, providéncias, documentos,
informacodes, adequagdes empresariais, societarias, operacionais e demais elementos
necessarios a preparacao do processo regulatério.

5.2.2. ESTRUTURAGAO REGULATORIA

Estruturac&o técnica do processo, abrangendo os elementos regulatorios compreendidos no
escopo contratado, incluindo, conforme aplicavel, diagnéstico empresarial e operacional,



plano de negdcios, governanga corporativa, compliance, gestédo de riscos, PLD/FT,
seguranca da informacgao, politicas internas, planejamento e projecdes financeiras,
cronograma regulatério e demais componentes expressamente abrangidos pelo escopo.

5.2.3. ELABORAGCAO DOCUMENTAL

Elaboracgao, pela CONTRATADA, das politicas, planos, matrizes, relatérios, procedimentos
e demais documentos sob sua responsabilidade e compreendidos no escopo contratado,
observadas as informacgdes e documentos que devam ser fornecidos pela CONTRATANTE.

5.2.4. ORGANIZAGAO E CONSOLIDAGAO DOCUMENTAL

Recebimento, classificagdo, organizagao e consolidagao dos documentos e informacgdes
produzidos pela CONTRATADA ou fornecidos pela CONTRATANTE, formando o conjunto
documental necessario a instrugao do processo regulatério. Documentos, declaragdes,
informacdes, assinaturas, autorizacées ou atos que dependam da CONTRATANTE, de seus
sécios, administradores, profissionais, instituicdes ou terceiros deverao ser providenciados
tempestivamente pela CONTRATANTE.

5.2.5. REVISAO E VALIDAGAO TECNICA

Revisao técnica dos materiais integrantes do escopo, identificacdo de inconsisténcias,
lacunas ou necessidades de complementacéo e orientagao para realizagao dos ajustes
necessarios antes do protocolo. Quando a correcdo ou complementagao depender da
CONTRATANTE ou de terceiro, a CONTRATADA realizara a orientagao correspondente,
permanecendo a execugao da providéncia sob responsabilidade de quem deva pratica-la.

5.2.6. PREPARAGAO PARA PROTOCOLO

Consolidagao final do processo regulatorio, apés o cumprimento das providéncias atribuiveis
a CONTRATANTE e a disponibilizacdo dos documentos, informacgdes, declaragoes,
assinaturas, autorizagcoes e demais elementos necessarios.

5.2.7. PROTOCOLO REGULATORIO

Apresentacao e protocolo do processo perante o Banco Central do Brasil, desde que
atendidas as condicdes necessarias e cumpridas pela CONTRATANTE as obrigacbes que
dependam de sua atuagao.

5.2.8. CONCLUSAO E ENTREGA DO ESCOPO CONTRATADO

Efetivado o protocolo, a CONTRATADA disponibilizara a CONTRATANTE o respectivo
comprovante de protocolo, juntamente com os documentos e materiais produzidos pela



CONTRATADA no ambito do projeto. A conclusdo desta etapa constituira o marco objetivo
de execucgao, conclusao e entrega do Entregavel 02.

5.3. MATRIZ DE RESPONSABILIDADES REGULATORIAS

5.3.1. Para fins de interpretacdo, execucgao e delimitagdo objetiva das responsabilidades
relacionadas ao Entregavel 02 — Estruturagao, Preparacéo e Protocolo Regulatério, as
Partes reconhecem expressamente a seguinte divisdo de atribuicdes:

RESPONSAVEL SEQUENCIA DE RESPONSABILIDADES

CONTRATADA ORIENTACAO REGULATORIA —
ESTRUTURACAO DO PROJETO
REGULATORIO — ELABORACAO
DOCUMENTAL — ORGANIZACAO E
CONSOLIDACAO DOCUMENTAL — REVISAO E
VALIDACAO TECNICA — PREPARACAO PARA
PROTOCOLO — PROTOCOLO REGULATORIO
— CONCLUSAO E ENTREGA DO ESCOPO
CONTRATADO

CONTRATANTE FORNECIMENTO DE DOCUMENTOS E
INFORMAGOES — REALIZAGAO DAS
ADEQUACOES NECESSARIAS —
DISPONIBILIZACAO, INTEGRALIZACAO,
APORTE E CUSTEIO DOS RECURSOS
EXIGIDOS — CUMPRIMENTO DAS
DETERMINACOES REGULATORIAS

BANCO CENTRAL DO BRASIL ANALISE REGULATORIA — FORMULACAO DE
EVENTUAIS EXIGENCIAS,
ESCLARECIMENTOS OU
COMPLEMENTAGCOES — DELIBERAGAO
ADMINISTRATIVA

5.3.2. Compete a CONTRATADA, dentro do escopo contratado, orientar a CONTRATANTE
quanto aos requisitos e providéncias regulatérias; estruturar tecnicamente o processo;
elaborar os documentos sob sua responsabilidade; organizar e consolidar os documentos e
informagdes integrantes do processo; revisar tecnicamente o conjunto documental; preparar
0 processo para apresentagao a autoridade competente; protocolar o processo perante o
Banco Central do Brasil; e entregar a CONTRATANTE o comprovante de protocolo e os
materiais abrangidos pelo escopo contratado.

5.3.3. Compete a CONTRATANTE fornecer, de forma completa, correta e tempestiva, os
documentos, informacdes, declaragdes, assinaturas e autorizagdes sob sua
responsabilidade; realizar as adequagdes empresariais, societarias, patrimoniais,
financeiras, operacionais, tecnoldgicas, administrativas e demais providéncias que lhe sejam
atribuiveis; disponibilizar, integralizar, aportar e custear, por seus préprios meios, 0s




recursos financeiros, capital, patriménio, garantias, reservas, taxas, investimentos,
contratagdes e demais valores ou estruturas exigidos pela legislagao, regulamentagao ou
autoridades competentes; e cumprir integral e tempestivamente as determinagdes e
exigéncias regulatorias sob sua responsabilidade.

5.3.4. Apds o protocolo, compete exclusivamente ao Banco Central do Brasil, no exercicio
de suas atribuicdes legais e regulamentares, analisar o processo; formular, quando entender
necessario, exigéncias, solicitagdes de esclarecimentos ou pedidos de complementacao; e
deliberar sobre o pedido, inclusive quanto ao deferimento, indeferimento, autorizagao ou
demais decisdes administrativas cabiveis.

5.3.5. A presente Matriz de Responsabilidades integra este Contrato para todos os fins e
devera ser utilizada como critério de interpretagdo do escopo e das obrigagdes relacionadas
ao Entregavel 02. Nenhuma obrigagao atribuida a CONTRATANTE ou ao Banco Central do
Brasil podera ser presumida, interpretada ou transferida como obrigagcdo da CONTRATADA,
salvo mediante disposicao expressa e escrita em sentido contrario.

5.3.6. A conclusao das atividades atribuidas a CONTRATADA até a etapa de PROTOCOLO
REGULATORIO e a subsequente ENTREGA do respectivo comprovante caracterizardo o
cumprimento e a conclusédo do Entregavel 02, independentemente do tempo necessario
para analise ou da decisao posteriormente proferida pelo Banco Central do Brasil, sem
prejuizo do suporte pds-protocolo expressamente previsto neste Contrato.

6. MARCO DE ENTREGA, ANALISE REGULATORIA E SUPORTE
POS-PROTOCOLO

6.1. Para todos os efeitos deste Contrato, o marco objetivo de conclusao e entrega do
Entregavel 02 sera a efetivagao do protocolo do processo regulatério perante o Banco
Central do Brasil, acompanhada da disponibilizacdo a CONTRATANTE do respectivo
comprovante.

6.2. O protocolo constituira evidéncia objetiva de que a CONTRATADA executou as etapas
de sua responsabilidade necessarias a preparagao e apresentagao do processo,
ressalvadas as obrigagdes de suporte pds-protocolo expressamente previstas nesta
clausula.

6.3. ENTREGA E APROVACAO constituem eventos distintos e independentes. A entrega
corresponde ao cumprimento, pela CONTRATADA, das atividades compreendidas no
Entregavel 02 até a efetiva preparacao e protocolo do processo, com disponibilizacéo do
respectivo comprovante. A aprovacgao corresponde a decisdo administrativa de competéncia
exclusiva do Banco Central do Brasil.



6.4. A aprovagéo, autorizagao, deferimento, registro ou qualquer outra decisao favoravel do
Banco Central do Brasil ndo constitui condicao para que o Entregavel 02 seja considerado
concluido e entregue.

6.5. A CONTRATADA assume obrigagado de executar integralmente os servigos
compreendidos no escopo contratado, mas ndo assume obrigagdo de garantir resultado
decisorio perante o Banco Central do Brasil.

6.6. Apds a conclusdo do Entregavel 02, a analise do processo cabera ao Banco Central do
Brasil, de acordo com seus proprios procedimentos e prazos, podendo a autoridade formular
solicitagbes, exigéncias ou pedidos de esclarecimento e complementacéo.

6.7. Concluida a analise, cabera exclusivamente ao Banco Central do Brasil proferir a
decisao administrativa pertinente. Eventual periodo de analise, tramitagao, espera,
manifestagéo, deliberagdo, aprovagao ou indeferimento ndo integrara o prazo de execugao
do Entregavel 02, ndo impedira sua caracterizagdo como concluido e entregue e nao sera
considerado atraso ou inadimplemento da CONTRATADA.

6.8. DIVISAO OBJETIVA DE RESPONSABILIDADES. Compete 8 CONTRATADA:
Orientacédo Regulatoria — Estruturagado Regulatéria — Elaboragdo Documental —
Organizagao e Consolidagdo Documental — Reviséo e Validagdo Técnica — Preparagéao
para Protocolo — Protocolo Regulatério — Conclusdo e Entrega do Escopo Contratado.
Compete ao Banco Central do Brasil, apds o protocolo: Analise Regulatéria — Deliberacao
Administrativa.

6.9. Embora o protocolo caracterize a conclusao e entrega formal do Entregavel 02, a
CONTRATADA prestara, pelo periodo de 90 (noventa) dias contados da data do protocolo,
suporte relacionado a esclarecimentos e complementagdes ordinarias eventualmente
solicitados pelo Banco Central do Brasil, desde que diretamente relacionados aos
documentos e trabalhos produzidos pela CONTRATADA dentro do escopo original.

6.10. A prestagao do suporte pos-protocolo ndo altera o marco de conclusao do Entregavel
02, n&o caracterizando reabertura, prorrogagéo ou auséncia de entrega.

6.11. Nao estarao incluidos no suporte pés-protocolo: a) alteracdo substancial do modelo de
negocio; b) reorganizagao societaria posterior; c) inclusdo de novos produtos ou servigos; d)
elaboragao de novo pedido ou processo regulatério; e) mudanga substancial de escopo; f)
alteragdes regulatdrias supervenientes que exijam reconstrugao relevante do trabalho; g)
documentos ou providéncias que nao integravam o escopo original; h) trabalhos decorrentes
de fatos ou decisdes posteriores da CONTRATANTE; e i) atividades que, por sua natureza
ou extensdo, representem novo projeto.



6.12. As atividades previstas no item anterior poderéo ser executadas pela CONTRATADA
mediante nova contratagao.

7. PRAZOS

7.1. O prazo previsto para conclusao do Entregavel 01 — Tecnologia sera de 4 (quatro)
meses.

7.2. A contagem do prazo tera inicio apds: a) assinatura deste Contrato; b) confirmagao do
pagamento inicial previsto na Clausula 9; e c) disponibilizagao, pela CONTRATANTE, das
informacgdes, documentos, acessos, credenciais e definicdes indispensaveis ao inicio dos
trabalhos.

7.3. O Entregavel 02 — Regulatério tera prazo estimado de execugao entre 6 (seis) e 12
(doze) meses, considerando as caracteristicas e evolugado do processo.

7.4. Os prazos poderao ser revistos quando houver dependéncia de atos, documentos,
aprovacodes, acessos, fornecedores, instituicdes financeiras, autoridades ou terceiros fora do
controle da CONTRATADA.

7.5. Atrasos atribuiveis a CONTRATANTE suspenderdo automaticamente os prazos
afetados enquanto perdurar a pendéncia.

7.6. Apos solucionada a pendéncia, o cronograma podera ser ajustado considerando o
periodo de paralisagcdo e a necessidade razoavel de remobilizagdo das equipes.

8. VALOR DO CONTRATO

8.1. Para fins de composi¢cdo comercial: Entregavel 01 — Transferéncia de Tecnologia: R$
520.000,00 (quinhentos e vinte mil reais). Entregavel 02 — Estruturagdo Regulatéria: R$
600.000,00 (seiscentos mil reais).

8.2. VALOR TOTAL DO CONTRATO: R$ 1.120.000,00 (um milhdo, cento e vinte mil reais).

9. CONDICOES DE PAGAMENTO

9.1. O valor total sera pago da seguinte forma: | — 65% no ato da assinatura: R$
728.000,00 (setecentos e vinte e oito mil reais). || — 35% na concluséo do Entregavel 01 e
disponibilizagdo da tecnologia para homologagao: R$ 392.000,00 (trezentos e noventa e
dois mil reais).



9.2. A condigao financeira é global e corresponde a contratagdo conjunta dos dois
entregaveis.

9.3. O pagamento inicial remunera, entre outros elementos, a mobilizacao e reserva das
equipes, planejamento, infraestrutura inicial, adaptacéo tecnolégica, parametrizagao,
atividades técnicas e regulatérias e inicio da execugéo.

9.4. Os 35% remanescentes tornar-se-ao devidos e exigiveis quando a CONTRATADA
comunicar formalmente a conclusao do Entregavel 01 e disponibiliza-lo para homologagéo.

9.5. O vencimento dos 35% néo estara condicionado a conclusao do Entregavel 02,
considerando que a Estruturagdo Regulatoria possui cronograma proprio de 6 a 12 meses.

9.6. O pagamento integral do prego ndo extingue a obrigacdo da CONTRATADA de concluir
o Entregavel 02 nos termos deste Contrato.

10. DADOS PARA PAGAMENTO

Banco: [BANCO] | Cédigo: [e] | Agéncia: [¢] | Conta Corrente: [e] | Titular: [RAZAO
SOCIAL DA CONTRATADA] | CNPJ: [CNPJ DA CONTRATADA] | Chave PIX: [CHAVE PIX]

11. HOMOLOGAGAO E ACEITE DA TECNOLOGIA

11.1. Concluido o Entregavel 01, a CONTRATADA comunicara sua disponibilizacdo para
homologacgao.

11.2. ACONTRATANTE tera 10 (dez) dias uteis para realizar a homologagao.

11.3. Eventual rejeicao devera ser apresentada por escrito e identificar objetivamente as
desconformidades entre a entrega e o escopo contratado.

11.4. A auséncia de manifestacdo fundamentada dentro do prazo previsto sera considerada
aceite da entrega.

11.5. A CONTRATADA corrigira, sem custo adicional, desconformidades comprovadamente
relacionadas ao escopo contratado.

11.6. Solicitacdes de novas funcionalidades, alteracdes de requisitos ou modificagdes nao
previstas ndo serdo consideradas corregdes e poderao ser objeto de orgamento adicional.

11.7. A homologacéo néo ficara condicionada a funcionalidades ou integragdes nao
expressamente previstas no escopo.



12. GARANTIA TECNICA

12.1. A CONTRATADA prestara garantia técnica pelo prazo de 90 (noventa) dias, contado
do aceite do Entregavel 01.

12.2. A garantia compreendera a correcao de defeitos reproduziveis e comprovadamente
imputaveis ao codigo entregue dentro do escopo.

12.3. Nao estao abrangidos pela garantia: novas funcionalidades; manutencao evolutiva;
alteragdes realizadas pela CONTRATANTE ou terceiros; falhas de infraestrutura de
terceiros; alteracdes de APIs ou servigos externos; uso inadequado; mudancgas posteriores
em sistemas operacionais ou plataformas externas que exijam nova adaptacéao; e incidentes
originados fora dos componentes sob responsabilidade da CONTRATADA.

13. SUPORTE, MANUTENGAO E INFRAESTRUTURA

13.1. Encerrado o periodo de garantia, suporte técnico continuado, sustentagao,
manutencio corretiva continuada, manutencao evolutiva e desenvolvimento de novas
funcionalidades dependerao de contratacao especifica.

13.2. Salvo previsao expressa em contrario, custos posteriores relacionados a cloud,
servidores, hospedagem, dominios, certificados, servigos de terceiros, APIs pagas,
provedores e infraestrutura operacional serao de responsabilidade da CONTRATANTE.

13.3. Apods a transferéncia, aceite e término da garantia, a administragao e operacao da
tecnologia serao de responsabilidade da CONTRATANTE, ressalvados servigos
posteriormente contratados da CONTRATADA.

14. SERVICOS E TECNOLOGIAS DE TERCEIROS

14.1. A solugéo podera depender de servigos, APIs, instituigdes, plataformas e tecnologias
de terceiros.

14.2. A CONTRATADA nao respondera por indisponibilidades, alteracoes de politicas,
pregos, regras, encerramento de servigos ou decisdes tomadas por terceiros.

14.3. Contratagdes, licencas, credenciais e custos de terceiros serao de responsabilidade da
CONTRATANTE quando nao expressamente incluidos no preco.

15. ALTERAGAO DE ESCOPO

15.1. Nenhuma funcionalidade, integragéo, documento ou atividade adicional sera
considerada automaticamente integrante deste Contrato.



15.2. Solicitagcdes adicionais serao analisadas pela CONTRATADA quanto ao impacto
técnico, financeiro e de cronograma.

15.3. Havendo impacto, a execucao dependera da aprovacao prévia pela CONTRATANTE
da correspondente alteracdo de escopo e das novas condicdes.

15.4. Conversas, expectativas, apresentagdes ou solicitacdes informais nao alterardo o
escopo contratual sem formalizagédo entre as Partes.

16. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Constituem obrigacdes da CONTRATADA: disponibilizar profissionais adequados a
execucao; executar os trabalhos com diligéncia; preservar a confidencialidade; informar a
CONTRATANTE sobre acontecimentos relevantes; executar os dois entregaveis dentro dos
respectivos escopos; disponibilizar a tecnologia e cédigo-fonte abrangidos pelo contrato,
observadas as condigdes de pagamento; elaborar os materiais regulatorios abrangidos pelo
escopo; e comunicar impedimentos relevantes.

17. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Constituem obrigagcdes da CONTRATANTE: efetuar pontualmente os pagamentos; fornecer
informagdes e documentos necessarios; disponibilizar acessos, credenciais e recursos sob
sua responsabilidade; indicar responsaveis pelo projeto; realizar validagbes e
homologacgdes; responder as solicitagdes em prazo compativel; responsabilizar-se pela
veracidade das informagdes fornecidas; providenciar licengas, contratos e autorizagcbes sob
sua responsabilidade; contratar e manter fornecedores externos necessarios a operacao
quando néo integrantes do escopo; e colaborar ativamente com as atividades regulatérias.

17.1. OBRIGAGOES REGULATORIAS, FINANCEIRAS E OPERACIONAIS DA
CONTRATANTE

17.1.1. ACONTRATANTE obriga-se a observar, cumprir e manter integralmente atendidos
todos os requisitos, condi¢des, determinagdes, exigéncias e providéncias estabelecidos pelo
Banco Central do Brasil e pelos demais érgéos, autoridades e entidades de regulagéo,
supervisao, fiscalizagdo e controle competentes, que sejam necessarios a instrugao,
analise, deferimento, autorizacao, inicio e regular manutencao de sua atividade operacional.

17.1.2. Constituem responsabilidade exclusiva da CONTRATANTE, sempre que legal ou
regulamentarmente exigiveis, a adog¢ao, implementagao, comprovagao e custeio das
providéncias de natureza societaria, patrimonial, financeira, contabil, fiscal, operacional,
tecnoldgica, administrativa, cadastral, documental, de governanga, compliance, gestdo de



riscos, seguranga, controles internos e demais requisitos regulatorios necessarios a
obtencdo e manutencgao da autorizagao pretendida.

17.1.3. Incluem-se nas obrigacées da CONTRATANTE, quando exigidos pela autoridade
competente, sem limitagao: integralizagdo ou adequacao de capital; comprovagao de
patrimdnio ou capacidade econémico-financeira; comprovagao da origem e disponibilidade
de recursos; realizagdo de aportes; constituicdo de garantias ou reservas; adequacgdes
societarias; contratacao ou designacado de administradores, responsaveis técnicos,
profissionais ou prestadores especializados; implantagdo de estruturas, controles, sistemas
e procedimentos; apresentagao de declaragdes, documentos e comprovagdes; pagamento
de taxas, emolumentos e demais despesas; bem como quaisquer outras providéncias
determinadas pela regulamentacgao aplicavel ou pela autoridade competente.

17.1.4. A atuagdo da CONTRATADA compreende a orientagao, estruturacao, elaboracao
documental, organizagao, revisao, preparacao e protocolo previstos no Entregavel 02, nao
compreendendo o fornecimento, aporte, adiantamento ou disponibilizacdo de recursos
financeiros, capital, patriménio, garantias, reservas ou quaisquer valores que devam ser
providenciados pela CONTRATANTE para atendimento de exigéncia regulatéria, salvo se
houver previsdo expressa e especifica em sentido contrario.

17.1.5. Caso o Banco Central do Brasil ou qualquer outro érgdo competente formule
exigéncia, determinagao ou condi¢ao cuja satisfagao dependa de ato, investimento, aporte,
contratagao, pagamento, documento, informagéo, adequagao ou providéncia atribuivel a
CONTRATANTE, cabera exclusivamente a esta promover seu integral e tempestivo
atendimento, dentro do prazo estabelecido pela autoridade competente.

17.1.6. O atraso, atendimento parcial, recusa ou impossibilidade da CONTRATANTE em
cumprir qualquer requisito ou exigéncia sob sua responsabilidade n&o caracterizara atraso,
inadimplemento, falha na prestacao dos servigos ou descumprimento contratual da
CONTRATADA, nem transferira a CONTRATADA a responsabilidade pela eventual
suspensao, exigéncia adicional, arquivamento, indeferimento, ndo concessao ou atraso da
autorizacao regulatéria.

17.1.7. A CONTRATANTE reconhece expressamente que a obtengdo e a manutengao da
autorizacao regulatéria dependem nao apenas da execugao dos servigos contratados, mas
também do cumprimento integral e tempestivo, pela propria CONTRATANTE, das condi¢des
e exigéncias estabelecidas pelas autoridades competentes, inclusive da demonstracgao,
integralizacao e disponibilizagao dos recursos financeiros, patrimoniais, operacionais e
demais meios que eventualmente venham a ser exigidos.



18. INADIMPLEMENTO

18.1. O atraso no pagamento sujeitara a CONTRATANTE a multa moratéria de 2% sobre o
valor vencido, acrescida de juros de mora de 1% ao més, calculados proporcionalmente ao
periodo de atraso, além de atualizacdo monetaria na forma legalmente admitida.

18.2. A inadimpléncia autorizara a CONTRATADA a suspender os trabalhos até a
regularizagao.

18.3. Durante a suspenséo, os prazos contratuais permanecerao igualmente suspensos.

18.4. A CONTRATADA né&o estara obrigada a manter indefinidamente a mesma
disponibilidade de equipe durante periodo de inadimpléncia, podendo o cronograma ser
reorganizado apos a regularizagao.

19. RESCISAO

19.1. O Contrato podera ser rescindido por inadimplemento material de obrigagdo contratual
nao sanado apos notificagdo e concessao de prazo razoavel para regularizagao.

19.2. Na hipétese de encerramento antecipado por iniciativa da CONTRATANTE sem
inadimplemento da CONTRATADA, seréo apurados os trabalhos ja executados, mobilizagéo
realizada, recursos reservados, custos e compromissos assumidos, entregas realizadas ou
em desenvolvimento e obrigag¢des financeiras ja constituidas.

19.3. Os valores ja pagos serao considerados na apuragao prevista acima e nao serao
automaticamente considerados valores integralmente restituiveis em razao da simples
desisténcia.

19.4. Eventual saldo devido por qualquer das Partes sera apurado considerando o estagio
efetivo de execugao do projeto.

19.5. Confidencialidade, propriedade intelectual, protecéo de dados, obrigagdes financeiras
e demais disposi¢cdes que por sua natureza devam sobreviver permanecerao validas apos o
término.

20. RESPONSABILIDADE

20.1. Cada Parte respondera pelos danos diretos comprovadamente decorrentes do
descumprimento das obrigac¢des que Ihe sejam imputaveis.

20.2. A CONTRATADA nao respondera por falhas ou prejuizos decorrentes de atos da
CONTRATANTE; informacdes incorretas fornecidas pela CONTRATANTE; alteracdes



realizadas por terceiros; falhas de fornecedores externos; indisponibilidade de infraestrutura
nao administrada pela CONTRATADA,; decisdes de 6rgaos reguladores; ou caso fortuito ou
forgca maior.

20.3. Dentro dos limites permitidos pela legislagao aplicavel, a responsabilidade contratual
total da CONTRATADA por danos diretos decorrentes deste Contrato ficara limitada ao
montante efetivamente pago pela CONTRATANTE a CONTRATADA no ambito deste
instrumento.

20.4. Dentro dos limites permitidos pela legislagao aplicavel, ficam excluidos danos
indiretos, consequenciais, perda de oportunidade e lucros cessantes que nao decorram de
conduta para a qual a legislagao impeca limitagdo ou exclusédo de responsabilidade.

21. CONFIDENCIALIDADE

21.1. As Partes manterao confidenciais informagdes técnicas, estratégicas, financeiras,
comerciais, operacionais e empresariais obtidas em decorréncia deste Contrato.

21.2. As informagdes somente poderao ser utilizadas para execucéo do objeto.

21.3. A obrigacéo permanecera vigente apos o encerramento do Contrato enquanto as
informacgdes conservarem natureza confidencial, sem prejuizo de obrigagdes legais
especificas.

22. PROTEGAO DE DADOS

22.1. As Partes comprometem-se a observar a legislagao aplicavel a protegado de dados
pessoais, inclusive a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (LGPD).

22.2. Cada Parte sera responsavel pelas operagdes de tratamento realizadas sob sua
responsabilidade.

22.3. Dados compartilhados serao utilizados exclusivamente para as finalidades
relacionadas a execucao contratual.

23. AUSENCIA DE VINCULO

23.1. Este Contrato nao cria sociedade, associagao, representagdo comercial, mandato,
vinculo trabalhista ou relacdo de subordinagao entre as Partes.



23.2. Cada Parte respondera exclusivamente por seus empregados, colaboradores,
prestadores, tributos e obrigagdes.

24. VIGENCIA

24 1. O presente Contrato entrara em vigor na data de sua assinatura e permanecera
vigente até a conclusao das obrigagbes contratuais das Partes, observados os diferentes
cronogramas dos Entregaveis 01 e 02.

24.2. O término da execucgao do Entregavel 01 ndo extinguira o Contrato enquanto
permanecer em execugao o Entregavel 02.

24 3. As clausulas que, por sua natureza, devam produzir efeitos posteriormente
permanecerao vigentes apds o encerramento.

25. COMUNICACOES

25.1. As comunicacgdes relacionadas a execucao poderao ser realizadas pelos
representantes e enderecos eletrdnicos indicados pelas Partes.

25.2. Comunicagdes relacionadas a homologagao, alteragao de escopo, inadimplemento,
rescisdo ou outras matérias relevantes deverao ser formalizadas por meio que permita
comprovacgao de envio e recebimento.

26. DISPOSICOES GERAIS

26.1. Alteracdes deste Contrato deverao ser formalizadas por escrito.

26.2. A tolerancia de uma Parte quanto ao descumprimento da outra nao constituira
renuncia ou novacao.

26.3. A eventual invalidade de uma disposi¢ao nido afetara as demais.

26.4. As Partes reconhecem a validade de assinaturas eletrénicas admitidas pela legislagao
aplicavel.

26.5. Este Contrato e seus anexos constituirdo o entendimento entre as Partes quanto ao
objeto nele disciplinado.



27. FORO

27.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, com exclusao
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer controversias
decorrentes deste Contrato, observadas as disposi¢cdes legais aplicaveis.

E, por estarem de acordo, as Partes firmam o presente instrumento.

[CIDADE], de de 2026.
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